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+l /BC-BSC Ha Ngi, ngayc29thdang 03 ndm 2024

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
at dong niam 2023 va dinh huwéng hoat dong nim 2024

- Cdn cit Ludt doanh nghiép sé 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020 do Qudc Hpi nude
Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam khéa 14 ban hanh,

- Céin cit Diéu 1é CTCP Chitng khodn BIDV da dwoc Dai hoi déng cé dong thong qua,

- Can cit Quy ché hoat dong ciia Ban kiém sodt Céng ty C6 phdn Chitng khodn BIDV
(BSC),

- Cdn cik chite ndng nhiém vu duwgc Pai héi dong Co dong (PHPCP) phé duyét,

Ban Kiém so4t (“BKS”) BSC nhiém ky 2021-2026 da thyc hién cac ndi dung giam sat
theo quy dinh phép luét, Diéu 1¢ BSC, Nghj quyét DPHPCD va cac quy dinh ndi bd lién
quan. Tai ky PHPCD thuong nién nam 2024, BKS xin béo cdo ¢ déng két qua hoat dong
ctia Ban Kiém soat trong ndm 2023, két qua gidm sat tinh hinh hoat dong kinh doanh va tai
chinh Cong ty, két qua gidm sat hoat dong cia thanh vién Hoi déng Quén tri (HDQT) va
Téng Giam dbc (TGD) trong ndm 2023, cy thé nhu sau:

L B#o co ty danh gia két qua hoat dong ciia Ban Kiém soat

1. Co céu thanh vién Ban Kidm soat

DHDCD 14/04/2023 da thong qua viéc mién nhiém, béu bd sung cdc thanh vién Ban
Kiém soét nhi¢m ky 2021-2026, theo d6, thanh phin BKS BSC bao gdm ba (03) thanh vién:

STT Ho va tén Chire danh Ngay bit dau la thanh vién BKS
. \ : Puoc biu lam trudng Ban Kiém soat
1 Ba Pham Thanh Thuy Trudng Ban K& tir ngay 10/04/2021
e " . o Pugc biu 1am thanh vién Ban Kiém
4 asTn N Chiy Thanh Vien | st ké tir ngdy 10/04/2021
‘ P Dugc bdu lam thanh vién Ban Kiém
3 Ba Kang Hee Joung Thanh vién sodit ké tir ngay 14/04/2023

2. B4o cdo hoat dng ciia BKS trong nim 2023

Trong nam 2023, Ban Kiém soat véi tu cach dai dién cb dong BSC, da thyc hién nhiém
vu kiém tra, gidm sat theo quy dinh, kién nghj nhing thay ddi can thiét trong hoat dong kinh
doanh, cong téc quan trj rii ro, cdng téc quan trj - diéu hanh Céng ty, gop phin cung HDQT



va Ban Pidu hanh trién khai ké hoach kinh doanh va cac nhiém vu lién quan theo phé duyét
caia PHDCD.

Ban Kiém soat da thuc hién ding chire tréch, vai tro, quyén han theo quy dinh phap luat,
Pidu 1& BSC va Quy ché hoat dong cia BKS Cong ty, dam bao phdi hop hoat dong véi
HPQT, TGD va céc cb dong. Trudng BKS va cac kiém soat vién dd hoan thanh vai tro trach
nhiém trong thue thi ké hoach ma BKS dé ra, cu thé:

2.1 Gidm sdt viéc tudn thi quy dinh phdp lut, Piéu I¢ hoat dpng cita BSC, gidm st
finh hinh hoat dpng kinh doanh, cong tdic qudn tr - diéu hanh cita HPQT va Tong Gidm
dbe, gidm sdt hoat dpng va tinh hidu lyc, hi¢u qua ciia by phin kiém sodt npi b va qudn
tri riii ro

Trong ndm 2023, Ban Kiém soat da trién khai thuc hién ddy du nhiém vu giam sat hoat
dong cia BSC trong viéc tudn thu quy dinh cta phép luét, biéu 1& hoat d6ng ctia BSC, cac
thay déi vé quy dinh phap ludt, hoat dong kinh doanh, cong tidc quan trj - diéu hanh cua
HPQT va Téng Giam dbe dé kip thoi dua ra cac vin d& cAn lvu y, khuyén nghi gop phin
dam béo hoat dong ctia BSC phu hgp vai quy dinh cia phap lut va nang cao hi¢u qua kinh
doanh.

Dudi su gidm sat cua Ban Kiém soat, nam 2023 Coéng ty da dat duoc két qua 4n tuong
trong hoat dong kinh doanh nhu: Tdng tai san Cong ty tai 31/12/2023 dat 8.326 ty dong,
taing 49% vai cudi nam 2022; Loi nhuan trude thué Cong ty nam 2023 dat 509 ty ddng, ting
3,4 14n so v6i thyc hién ndm 2022.

Ngoai ra, Ban Kiém soat ciing duy tri gidm sat hoat dong va tinh hi¢u luc, hi¢u qua cia
bd phén Kiém soat ndi bd va Quan tri rii ro dé kip thoi dua ra nhitng dinh hudng dé cac don
vi nay hoan thanh tt nhiém vu, dap ing ddy du vé tinh hi¢u luc, hiéu qua va chat lwgng
trong hoat dong.

2.2 Gidm sdt HPQT, Ban Piéu hanh trong viéc thye hign nghj quyét DHDCD ndm
2023 di dugc thong qua

Qua cong tac kiém tra, gidm st nam 2023, Ban Kiém soét danh giad HDQT, Ban Piéu
hanh da hoat dong ding chirc ning, nhiém vu, tudn thu ding véi ludt Doanh nghiép, Diéu ¢
Cong ty va Nghj quyét ctia Dai hoi ddng cb dong, cu thé:

- Cong tdc qudn tri cong ty cia Hpi dong quan tri

Nam 2023, HPQT da tudn thi cac quy dinh cta phép ludt, Diéu 1¢ Cong ty va quy ché
quan tri cua cong ty. HDQT da trién khai va thuc hién cé hiéu qua cac ndi dung tai Nghi
quyét cua Pai hoi ddng Cd dong.

HDQT da td chirc 06 cude hop truc tiép, trong céc phién hop HPQT, céc thanh vién
HDQT tham du déy du, lam viée vadi tinh thdn trach nhiém nhim muc tiéu trao ddi thao luén
va théng nhit cac quyét dinh thudc thdm quyén cia HDQT. Chi dao kip thdi cac hoat dong

kinh doanh ctia cdng ty theo dién bién cia thi truong dam bao loi ich va quyén loi cua ¢o



dong trong bdi canh thi truong ¢6 nhiéu bién dong. Ddng thoi, HDQT da thyc hién 135 lan
xin y kién bang vin ban dé quyét dinh cac van dé thudc thim quyén.

V6i vai tro lanh dao dinh huéng chi dao, quéan ly va gidm sat hoat ddng kinh doanh cua
cong ty, trong ndm HDQT da ban hanh 158 Nghj quyét/Quyét dinh, chu yéu lién quan dén
cdc hoat dong nghi€p vu lam co s cho Ban diéu hanh trién khai thuc hién.

- Cong tdc qudn trj cong ty cita Tong gidm déc

Cung véi Ban Diéu hanh, Téng Gigm Péc da chi dao Cong ty trién khai day du, kip thoi
cac Quyét dinh, Nghj quyét cia PHPCD va HDQT, nd luc duy tri hoat ddng kinh doanh
Cong ty & muc tich cyc trong bdi canh thi trudng c6 nhiéu bién dong; chu dong lap ké hoach
quan 1y, diéu hanh kinh doanh; phat huy hiéu qua b may tb chirc va quan ly doanh nghiép.

Trong bdi canh TTCK c6 nhidu bién dong, anh hudng téi kha ning thuc hién ké hoach,
Tong Giam ddc da thudmg xuyén, kip thai béo co HPQT céc kit qua hoat dong, khé khin,
vuéng mic trong kinh doanh ctia Cong ty, ddng thoi chu dong dua ra céc quyét djnh diéu
hanh nham giam thiéu thiét hai va t8i da hoa loi nhuén cho Cong ty.

Nam 2023, Téng Giam dbc da nd lyc cao trong quén trj - diéu hanh BSC, mt mit dam
bao lgi nhudn va lgi ich ciia o dong trong bdi canh thj tredng chung dic biét kho khin.

HDQT, TGP cung cdp ddy di, kip thoi cac tai ligu, nghj quyét hop HPQT va céc tai lidu
khdc phuc vu cong tac cia BKS. BKS dugc moi tham dy céac cudc hop ctia HDQT, déng
g6p céc y kién doc 1ap dé dam bao cac quyét dinh 1a ti wu trong duy trl quyén va loi ich cta
c6 dong va cac bén lién quan.

2.3. Gidm sdt tinh hinh thyc hign cdc npi dung Nghj quyét DHPCPD 2023

- Tinh hinh thuc hién cdc chi tiéu KHKD ndm 2023:

Cin Thuyec hién tai % hoan thanh ké
Lk itclu KHED2023 31/12/2023 hoach 2023
Loi nhuan trude thué 565 ty ddng 509 ty dong 90,1%
Hé s an toan tai chinh (%) > 260% 820% Hoan thanh

- Phwrong dn phdn phcfi loi nhudgn ndm 2022, ké hoach phdn phéf loi nhudn ndm 2023:

Cong ty phan phdi lgi nhudn nam 2022 theo dung phuong 4n da dugc PHDCD thuong
nién phé duyét; thwc hién chi tra ¢d tdc nam 2022 béng tién mat 5%, béng cb phiéu 5%.
Trong nam 2023, Cong ty chua thyc hién phan phéi lgi nhuan ctia nim 2023.

- Tdng von cd phan tir nguon VCSH:

Trong ndm 2023, Cong ty da thyc hién ting vén cb phdn tir ngudn VCSH véi ty 1€ 3%.

- Thit lao HDQT, BKS néim 2023:

Trong ndm 2023, BSC d4 chi tra thu lao ndm 2023 t6i thanh vién HDQT va BKS theo
quy dinh voi tong s6 tién 5.385.482.802 VND, nim trong pham vi ngén séch DHDCD phé
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duyét tai Nghi quyét & 02/NQ - PHDCD thong qua ngay 14/04/2023, trong do tdng thu lao
cho cac thanh vién chuyén trach 1a 5.269.482.802 VND; Téng thul lao cho cac thanh vién
HPQT khéng chuyén trach va thanh vién BKS khong chuyén trach 14 216.000.000 VND

Nhu véy, ngoai viéc chua hoan thanh muc ti€u lgi nhuén chu yéu do yéu té khich quan
chung tir thi trudng, BSC thyc hign ddy du cac ndi dung duge phé duyét tai Nghi quyét
DHDCD nam 2023.

2.4. V@ céng tdc thim dinh bdo cdo tai chinh 06 thang va bdo cdo tai chinh ndm cua
Cong ty:

Céc bdo cdo tai chinh ctia céng ty da phan 4nh trung thwc va hop ly trén céc khia canh
trong yéu tinh hinh tai chinh ctia Cong ty vao ngay 31 thang 12 nam 2023, tuén tha day du
yéu cAu v& cdc chuén myc ké toan va trong viéc td chirc cong tac tai chinh ké toan, thuc hién
hach toan, ké toan va lap cac bdo céo tai chinh d?ly du hang quy, ban nién, ndm dam bdo tinh
chinh xac, trung thyuc, hgp phap. |

Ban Kiém soat da xem xét, c6 ¥ kién va thong nhit c4c sb lidu trong Béo cdo tai chinh va
B4o cdo ty & an toan tai chinh ban nién va ca nam 2023; duaracacy kién ra soat gui Ban
didu hanh dé hoan thién, dam bao tinh hgp 1y, hgp phép, tinh trung thuc va mic do cén
trong trong quan ly, didu hanh; tinh hé théng, nhat quan va pha hep cta cong téc ké toan.

Céc ndi dung ctia bao cdo tai chinh, bao cdo ty 1¢ an toan tai chinh ban nién va nam 2023
da dam bio tudn thil theo cac quy dinh hién hanh, duge sodt xét/kiém toan bdi cong ty kiém
todn doc 14p co uy tin trén thi truong, phan anh ding ddn, trung thuc va hgp ly tinh hinh tai
chinh ctia Cdng ty tai cac thoi didm va thoi ky. Céc bdo céo tai chinh dugc cong bd théng tin
t&i ¢d déng mdt cach kip thoi, theo ding quy dinh hién hanh ap dung cho céng ty ni€ém yét.

2.5. Gidm sdt, ddinh gid hi¢u lyc va hi¢u qud ciia hé thong kiém sodt nji bf, kiém todn
ndi bp, quan Iy rii ro va canh bdo som cia Cong ty

Trong nam 2023, Ban Kiém soat da thuc hién cong tac ra soat, giam sat dinh ky d6i véi
hoat dong cua Cong ty. Qua két qua giam sat, Ban Kiém soat da cé nhitng danh gia, nhan
dién céc vén dé, rti ro tiém 4n, thuc hién kién nghi HPQT, Ban Piéu hanh d& chi dao khic
phuc, xtr ly cac ton tai.

Ngoai ra, Ban Kiém soét cling da thuc hién dénh gia hiéu luc va hi¢u qua cua hé théng
Kiém soat ndi bd, Kiém toan ndi bd va Quan trj rdi ro va canh bdo som cua Cong ty dé dua
ra cac khuyén nghj nhdm nang cao hi¢u qua cia cdc hoat dong nay.

2.6. Cong tdc ra sodt hop dong, giao dich véi nguoi cd lién quan

Trong ndm 2023, Cong ty ¢6 hop dbng/giao dich voi 07 Bén co lién quan. Qua ra soat,
cac hop ddng/giao dich ké trén 1a hop ddng cung Cdp dich vu, giao dich thuong xuyén vai
BIDV hodc céc bén co lién quan dé phdi hop cung cép dich vu cho khéch hang, phat trién
hoat ddong ban chéo san pham; ky két bién ban ghi nho vé viée hop tdc va giao dich mua trai

phiéu voi nguoi lién quan. Day déu 13 nhing giao dich dam bao dugc lgi ich cia BSC, gbp



phdn gia ting ngudn vén cho Cong ty va thiic ddy hop tac béan hang vé&i cac bén lién quan,
qua d6 gop phén gia tédng lgi nhuén cho Céng ty va lgi ich cho C6 déng.

(Chi tiét cde hop dc;“;ng/giao djch véi cde bén co lién quan tai Phuc luc dinh kém)

II. Pinh hwéng hoat dong nim 2024

Trén co s& chirc nang nhiém vy duge quy dinh tai Didu 1é; Quy ché td chirc va hoat dong
cia BKS, BKS dy kién trong tdm cong tic ndm 2024 nhu sau:

- Gidm sat vi¢c tudn thi quy dinh phép luét, Piéu 1é hoat dong cua BSC, giam sat tinh
hinh hoat dong kinh doanh, céng tdc quan tri - diéu hanh ciia HPQT va Téng Giam déc,
giam sat hoat dong va tinh hi¢u lyc, hiéu qué cia bd phén kiém soat ndi bo va quan trj rui

ro.
- Giam sat viéc thyc hién Nghj quyét PHDCD nam 2024.
- Tham dy, tham gia thao luén, déng gép y kién tai cac cudc hop BPHDCD, HPQT theo
quy dinh.

- Gidm sét viéc ban hanh, diéu chinh céc van ban noi bd cuia Cong ty nhdm dép tmg yéu
cdu tir co quan quan ly hodc khi c6 thay ddi trong céc vin bén phép ly lién quan, chinh stta
va ban hanh céc vin ban phuc vy hoat dong ctia BKS.

- Thim dinh, so4t xét tinh day du, hop phdp va trung thyc cia Bdo céo tai chinh, Bao
cdo ty 1¢ an toan tai chinh, xem xét cdc thay déi quan trong trong chinh sach ké toan cta
Céng ty; thim dinh bdo céo dénh gia cong tac quan ly cua HDQT, trinh DPHDCD thuong
nién theo quy dinh.

I11. Kién nghj d6i véi Cong ty trong nim 2024

Théng qua vigc gidm sat cic mit hoat dong ctia Cong ty trong nim 2023, dbi véi nim
2024, BKS kién nghi, d& xuét nhu sau:

- Nam 2024 dy kién tiép tyc 12 ndm c6 nhidu thach thirc déi véi nén kinh té va TTCK.
Do d6, BSC cdn nd lyc & mitc cao nhét, phin ddu hoan thanh céc nhiém vy dugc PHDCD
phén giao.

- Trong ndm 2024, Céng ty cén tiép tuc c6 nhitng chia sé toan dién linh vé nghip vu
chuyén mén, quan trj - diéu hanh, chuyén giao cong nghé¢, phat trién san phém, dich vu hién
dai tir déi téc chién luge HSC, tiép tuc tén dung co hoi tir sy hop tac gitta BSC va HSC dé
gia ting loi ich cho Cong ty va Cd déng.

- Tiép tuc dau tu néng cép hé théng cong nghé thong tin ning cao tinh én djnh, an toan
hé théng, tang nang lyc hoat dong cong nghé thong tin, ning cép cdc tién ich giao djch, céac
san pham dich vy trén nén tang s6 nhdm néng cao chét lugng dich vu cho khéch hang.

- Tiép tuc ting cuong cong tc kiém tra giam sat, kiém toan ndi bo dé phat hién, canh
bdo va dua ra cdc bi¢n phap chén chinh, phong ngira kip thoi trong hoat dong kinh doanh
cta Cong ty.



Trén day 1a toan bd cdc ndi dung bao céo clia BKS trinh Dai hoi ddng cb dong.

Tran trong!

Noi nhin: TM. BAN KIEM SOAT
- Nhu kinh givi; TRUGONG BAN
- Luu VT,

Pham Thanh Thiy
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